
Avaliação dos efeitos de cursos de 
aperfeiçoamento na modalidade EaD

com tutoria/monitoria



Introdução

• Objetivo: apresentar a 
experiência da ESPP acerca 
da avaliação dos efeitos de 
cursos de aperfeiçoamento 
na modalidade EaD com 
tutoria/monitoria.



Contextualização

• Pandemia – adaptação e resiliência (2021). 

• ESPP → credenciamento pós-graduação lato sensu presencial→
modalidade remota emergencial x premência qualificação em áreas 
prioritárias.

• Oferta de cursos na modalidade de aperfeiçoamento na modalidade EaD, sob 
os pressupostos da EPS.

• EPS a distância → estratégia viabilizadora de análise crítica e constituição de 
conhecimentos em tempos de pandemia.



Necessidade de oferta



Contextualização

• Avaliação dos efeitos de ação de EPS à distância:

1. Reação = opiniões dos participantes em 
relação ao grau de dificuldade e utilidade do 
curso.

2. Aprendizagem = aquisição de CHAs.
3. Impacto em amplitude = influência direta 

exercida pela ação educativa sobre o 
desempenho, atitudes e motivação.





Metodologia

• Breve descrição dos Cursos

• Oferta de 1 (uma) turma
• 200h
• 13 tutores

• Oferta de 3 (três) turmas
• 200h
• 02 docentes, 02 tutores EaD e 03 tutores 

presencial

• Oferta de 2 (duas) turmas
• 3ª turma – em processo de seleção
• 200h
• 10-12 monitores



Metodologia



Metodologia Categoria Dados
Sexo - Feminino: 186 (75,3%)

- Masculino: 61 (24,7%)
Idade - Média: 38 anos (DP = 7 anos)

- Faixa etária:
- 24 a 35 anos: 102 (41,3%)
- 36 a 50 anos: 128 (51,8%)
- > 51 anos: 15 (6,9%)
- Idade mínima: 24 anos
- Idade máxima: 69 anos

Tempo de trabalho na SESA-PR - Média: 2,6 anos (DP = 1,5 ano)
- Intervalo: 1 a 6 anos

Enquadramento Profissional - Profissionais de saúde de nível superior: 165 (64,2%)
- Profissionais de saúde de nível de execução: 82 (35,8%)

Maior Titulação - Especialização: 133 (53,8%)
- Graduação: 45 (18,2%)
- Técnico-profissionalizante: 38 (15,4%)
- Mestrado: 23 (9,3%)
- Doutorado: 7 (2,8%)
- Pós-doutorado: 1 (0,4%)

Local de Atuação na SESA-PR - Regionais de Saúde: 210 (84,2%)
- Nível Central: 39 (15,8%)

Quadro 1 – Caracterização dos participantes CACESP – 2020-2021



Metodologia

• Método de Avaliação dos efeitos: NIVEL DE REAÇÃO ao Curso EaD



Resultados → Reação ao CACESP

(n = 249)





(n = 258)

Resultados → Reação ao CACESP





Resultados → Reação ao CACESP

• “Considerei a 
navegação um 
pouco confusa”

• “Espaçar as 
unidades de 
aprendizagem”

• Achei o AVA bem 
intuitivo e de fácil 
compreensão [...]”

• “Sempre achei um 
ótimo ambiente 
de estudo”

Avaliação 
positiva do AVA

Facilidade do 
uso e 

navegabilidade

Dificuldades 
técnicas e 
navegação

Sugestões de 
melhoria

Pergunta aberta:

Em relação ao Ambiente Virtual
de Aprendizagem – AVA,
gostaríamos de saber se você
tem alguma observação ou
sugestão:



(n = 20)

Resultados → Reação ao CACESP





Resultados → Reação ao CACESP

Pergunta aberta:

Utilize o espaço abaixo caso
queira fazer elogios, críticas ou
sugestões em relação ao(à)
tutor(a):

•“Nos fóruns, procurou 
explorar os assuntos 
debatidos ao máximo”

•“Sempre disponível e 
solícita, soube incentivar 
os alunos a darem seu 
melhor”

•Devido a problemas de 
acesso no início do curso, 
se não fosse minha tutora 
[...]”

•“[...] com ótima didática, 
conhecimento sobre 
saúde pública e 
experiência profissional 
[...]”

Competência e 
conhecimento 

técnico

Acolhimento e 
empatia

Comunicação e 
interação

Disponibilidade



Resultados → Aprendizagem ao CACESP

Grupo de Tarefas
Média das 

Notas

Desvio 

Padrão
Avaliação da Aprendizagem

Testes 

(questionários/provas)
9,52 0,13 Aprendizagem excelente

Fóruns de Discussão 7,65 1,82 Aprendizagem satisfatória

Estudo de Caso 8,77 1,72
Aprendizagem muito 

satisfatória

Nota Final 9,15 0,78
Aprendizagem no geral 

excelente

Quadro 2 – Aprendizagem dos participantes CACESP – 2020-2021



(n = 248)

Resultados → Impacto ao CACESP





Pergunta aberta:

Por favor, liste a seguir as
tarefas que você executa
habitualmente que sofreram
algum tipo de modificação em
consequência de sua
participação neste curso. Tente
listá-las pela ordem de
importância para o exercício do
cargo.

Resultados → Impacto ao CACESP

Apoio e 

orientações de 

ações de VS 
junto aos 
municípios

Articulação 

entre áreas para 

desenvolvimen-
to das ações em 
SP

Ampliação do 

conhecimento 

acerca do 
trabalho no SUS

Execução de 

tarefas do 

cotidiano 
laboral
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Conclusões

• Avaliação da Efetividade do Curso

• Correlação Positiva com o Desenvolvimento Profissional

• Análise das Características dos Participantes

• Relevância das Estratégias de EPS

• Aprimoramento de Abordagens Educativas



Gratidão!
espp.dqes@sesa.pr.gov.br 

mailto:espp.dqes@sesa.pr.gov.br
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